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§1
Przedmiot Regulaminu

Postanowienia Regulaminu Mediacji Umownych (dalej jako Regulamin) Slaskiego Centrum
Arbitrazu 1 Mediacji (dalej jako CAM) okres$lajg podstawowe informacje dotyczace mediacji,
postepowania mediacyjnego, uprawnien i obowigzkéw Stron mediacji, Mediatora Slaskiego
Centrum Arbitrazu i Mediacji (dalej w skréocie jako Mediator).

Postanowienia Regulaminu sg stosowane w mediacjach w sprawach cywilnych, jezeli przepisy
prawa dopuszczajg zakonczenie sporu przez zawarcie ugody mediacyjne;.

Strony zawierajac umowe o przeprowadzenie mediacji z Mediatorem (umowa mediatorska)
wyrazaja zgode na obowigzywanie niniejszego Regulaminu.
§2
Wybér mediacji w CAM

Strony sporu wybieraja mediacj¢ jako alternatywny wobec postepowania sgdowego sposob
zakonczenia sporu na zasadzie dobrowolnos$ci wynikajacej z autonomii woli.

Wybdr przez strony mediacji w CAM nastgpuje poprzez zawarcie umowy o mediacj¢ przed lub po
powstaniu sporu, w ktorej strony wybierajg Mediatora lub powierzaja wybdr Mediatora z Listy
Mediatoréw CAM (zwang dalej Listg) do przeprowadzenia mediacji.

§3
Mediator

CAM prowadzi Listg, na ktorej wskazane sg kwalifikacje oraz specjalizacja Mediatora wpisanego na
Listg.
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§4
Wyb6r Mediatora
Strony wybieraja Mediatora wpisanego na Liste, z uwzglednieniem jego kwalifikacji i specjalizacji.
Mediacje moga prowadzi¢ za zgoda stron nie wigcej niz trzej Mediatorzy.
Mediator wpisany na Liste moze odméwi¢ prowadzenia mediacji tylko z waznych powodow.

Wybrany Mediator powinien pozostawa¢ bezstronny wobec stron i neutralny wobec przedmiotu
sporu.

Po wszczgciu mediacji, jezeli zachodza watpliwos$ci co do bezstronnoéci i neutralno$ci Mediatora,
Mediator niezwlocznie powiadamia o nich strony albo sktada stronom pisemnie o$wiadczenie
0 wylaczeniu si¢ z prowadzenia mediacji. Wybor nowego Mediatora obywa si¢ odpowiednio
wedtug regut okreslonych w § 4 ust.6 zd. 2 Regulaminu.

Kazda ze stron moze zada¢ wylaczenia Mediatora, jezeli zachodza watpliwosci co do bezstronno$ci
1 niezalezno$ci Mediatora. Strony niezwlocznie wybiorg innego Mediatora, a w razie niemoznosci
wybrania innego Mediatora stosuje si¢ odpowiednio § 4 ust. 8 Regulaminu.
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Strony mogg wybra¢ Mediatora spoza Listy. Wybrany przez strony Mediator spoza Listy
przeprowadzi mediacj¢ w CAM po wyrazeniu pisemnej zgody przez Prezesa lub Dyrektora CAM.

Jezeli strony nie wybraly Mediatora lub nie okreslity sposobu wyboru Mediatora, wyboru Mediatora
dokonuje zarzadzeniem Prezes lub Dyrektor CAM z Listy. Kazda ze stron w terminie tygodnia od
otrzymania zarzadzenia o powotaniu Mediatora z Listy moze zglosi¢ pisemny sprzeciw. Po
otrzymaniu sprzeciwu, Prezes lub Dyrektor CAM niezwlocznie powota inng osob¢ na Mediatora,
ktorej wybor jest wigzacy dla stron.

Jezeli w trakcie mediacji powstanie przyczyna dotyczaca Mediatora uniemozliwiajaca sprawny
przebieg mediacji, strony majg obowigzek powotania nowego Mediatora w terminie dwoch tygodni
od otrzymaniu informacji o tej przyczynie. Jezeli strony nie dokonajg wyboru stosuje si¢
odpowiednio § 4 ust. 6 Regulaminu.

§5
Umowa o przeprowadzenie Mediacji (umowa mediatorska)

Mediacja w CAM jest prowadzona na podstawie odrgbnej umowy zawartej pisemnie przez strony
sporu z Mediatorem z Listy (umowa mediatorska) lub przez strony z CAM, ktore dziata w imieniu
wlasnym na rzecz Mediatora zobowigzujac si¢ do zorganizowania mediacji z udzialem Mediatora
wybranego przez strony.

Wraz z zawarciem umowy mediatorskiej wigzacy jest Regulamin Mediacji Umownych..
§6
Wszczecie postepowania mediacyjnego

Postepowanie mediacyjne jest wszczynane na wniosek strony lub stron sporu po uprzednim
zawarciu umowy o przeprowadzenie mediacji.

Jezeli nie doszlo do zawarcia umowy o mediacj¢ przed zlozeniem wniosku, postepowanie
mediacyjne wszczynane jest na wniosek obu stron albo na wniosek jednej ze stron, po nastepczym
wyrazeniu zgody przez drugg strong.

Po wyborze Mediatora mediacja jest wszczeta w dacie dorgczenia wniosku wraz z niezbednymi
zatacznikami do CAM.

Jezeli strony nie wybraty Mediatora, wszczgcie Mediacji nastepuje po wniesieniu wniosku dopiero
w chwili wyboru mediatora zgodnie z § 4 ust.8 Regulaminu.

§7
Whiosek o wszczecie postepowania mediacyjnego
Whiosek o wszczecie postgpowania mediacyjnego sktada sie w formie pisemne;.
Whiosek powinien zawierac:
a) imie i nazwisko lub nazwe stron, ich przedstawicieli ustawowych lub peltnomocnikow,

b) oznaczenie adresu miejsca zamieszkania lub siedziby stron sporu, ich przedstawiciela
ustawowych lub pelnomocnika,

c) zwiezly opis wynikltego ze sporu zadania oraz jego uzasadnienie,

d) podpis wnoszacego albo jego przedstawiciela ustawowego lub pelnomocnika,



e) numer telefonu, adres poczty elektronicznej wnioskodawcy i jego petnomocnika oraz dane
teleadresowe drugiej strony sporu.

3. Jezeli strony nie dokonaty wyboru Mediatora w umowie o mediacj¢ lub nie zawarty umowy nalezy
wskaza¢ Mediatora we wniosku o wszczegcie mediacji. Brak wskazania Mediatora jest przestanka
zastosowania § 4 ust.8 Regulaminu.

4. Jezeli mediacja bedzie przeprowadzona na podstawie umowy o mediacj¢ nalezy ja dotaczy¢ do
whniosku. Jezeli umowa jest zawarta w formule klauzuli mediacyjnej wystarczy odpis pierwszej karty
umowy gléwnej z danymi stron i karty, na ktorej znajduje si¢ klauzula mediacyjna.

5. Jezeli strony nie zawarly umowy o mediacj¢ do wniosku nalezy dotaczy¢ dowod doreczenia odpisu
wniosku wraz z zatacznikami oraz dowdd zgody drugiej strony na przeprowadzenie mediacji.

6. Do wniosku nalezy dotaczy¢ odpowiednig liczbe kopii wniosku wraz zatgcznikami, jezeli w sprawie
ma bra¢ udziat wigcej niz jednej Mediator.

§8
Zasada dobrych obyczajow i dzialania w dobrej wierze

Strony oraz Mediator wspotpracujg ze sobg i dokonujg czynno$ci w mediacji zgodnie z zasadami
dobrych obyczajow oraz dobrej wiary.

§9
Poufnos$é postepowania mediacyjnego
1. Postepowanie mediacyjne nie jest jawne.

2. Dokumenty, plany, rysunki, ich kopie, odpisy, lub inne nosniki informacji sg przechowywane przez
Mediatora osobiscie lub w CAM w sposob zapewniajacy ich niejawnos¢ dla oséb trzecich, a po
zakonczeniu mediacji sg zwracane s stronom, ktore przekazaty je Mediatorowi lub ztozyly do
CAM albo niszczone.

3. Stronom zwracane sg oryginaly dokumentow.

4. Po zakonczeniu mediacji w CAM przechowywane sa: wniosek o mediacje, umowa o mediacje,
zgoda strony na mediacje, korespondencja mediatora i CAM ze stronami, ich pelnomocnikami,
sadami, protokot mediacji, ugoda mediacyjna — za zgoda stron.

5. Mediator nie moze ujawni¢ uzyskanych w mediacji informacji o faktach, dowodach i stanowisku
stron.

6. Strony i uczestnicy mediacji przestrzegaja poufnosci mediacji w czasie jej trwania i po jej
zakonczeniu w szczegolnosci poprzez przestrzeganie zakazu nieujawniania i niewykorzystywania
uzyskanych w nim informacji o faktach, dowodach, stanowisku drugiej strony.

§10

Udzial 0s6b trzecich

1. Strona mediacji moze by¢ reprezentowana W postgpowaniu mediacyjnym przez pelnomocnika na
podstawie pelnomocnictwa do prowadzenia mediacji w sprawie objetej umowg mediacyjna.

2. W posiedzeniach mediacyjnych mogg bra¢ udziat takze inne osoby trzecie za uprzednig zgodg stron
postepowania, w szczegdlnosci beda to pracownicy lub wspotpracownicy stron, biegli eksperci,
pomocnicy petnomocnikdéw stron.



§11
Jezyk postepowania mediacyjnego

1. Mediacje prowadzi si¢ w jezyku polskim. Za zgodg stron oraz Mediatora postgpowanie mediacyjne
moze by¢ prowadzone w jezyku obcym.

2. Jezeli mediator lub przynajmniej jedna ze stron nie postuguje si¢ wybranym jezykiem obcym
niezbegdny jest udziat thumacza na posiedzeniu mediacyjnym i zawarcie ugody rowniez w polskiej
wersji jezykowe;j.

§12
Czas trwania postepowania mediacyjnego

Postgpowanie mediacyjne powinno zakonczy¢ si¢ w terminie trzech miesigcy, o ile strony nie
postanowig inaczej. Jezeli w tym terminie strony nie zawra ugody postgpowanie uznaje si¢ za
zakonczone.

§ 13
Posiedzenie mediacyjne

1. Posiedzenia mediacyjne odbywaja sie¢ w miejscu prowadzenia dziatalno$ci przez CAM. Na wniosek
stron za zgoda Mediatora posiedzenia moga odby¢ si¢ w innym miejscu. Koszty przejazdu,
zakwaterowania Mediatora w innym miejscu ponoszg strony.

2. Po uzgodnieniu ze stronami Mediator wyznacza termin posiedzenia mediacyjnego.

3. Wstepne spotkania mediacyjne. W zaleznosci od wagi i skomplikowania sprawy spornej, Mediator
moze spotka¢ si¢ ze strong na osobnosci, po uprzednim uzyskaniu zgody drugiej strony.

4. W trakcie mediacji Mediator moze wyznaczy¢ posiedzenie odrebnie dla kazdej ze stron, po
uprzednim uzyskaniu zgody drugiej strony.

5. Mediacja online - strony i Mediator okre$laja przeprowadzenie mediacji za po$rednictwem srodkow
komunikowania si¢ na odleglo$¢ zapewniajacych bezposrednia transmisje audiowizualng na
posiedzeniu mediacyjnym.

§ 14
Komunikacja na odleglo$¢ miedzy stronami i Mediatorem

1. Strony i Mediator komunikujg si¢ telefonicznie lub za posrednictwem poczty elektronicznej (e-mail)
uzywajagc numeru telefonu oraz adresu e-mail Mediatora wskazanego na stronie
www.slaskiecam.us.edu.pl.

2. W razie posiadania przez Mediatora numeru telefonu, lub adresu e-mail strony lub jej pelnomocnika
do reprezentowania strony w mediacji, komunikacja Mediatora ze stronami odbywa si¢ za
posrednictwem tych wymienionych $rodkéw komunikowania si¢ na odleglos¢. W wypadku
niemozliwos$ci kontaktu za posrednictwem telefonu i poczty elektronicznej korespondencja jest
doreczana za posrednictwem operatora publicznego w rozumieniu art. 165 § 2 k.p.c. lub
doreczyciela prywatnego.

§15
Koszty Mediacji
1. Na koszty mediacji sktadaja sie:



a) opflata mediacyjna,
b) wydatki mediatora.
2. Optata mediacyjna:

a) w sprawach o prawa majatkowe wynosi od 2% - 5% wartosci przedmiotu sporu, jednak nie
mniej niz 500 zt za calos¢ postegpowania mediacyjnego. Wysokos¢ optaty mediacyjnej jest
uzalezniona od skomplikowania sprawy i jest kazdorazowo ustalana przez Mediatora przed
wszczgciem postepowania mediacyjnego;

b) w sprawach o prawa majatkowe, w ktoérych wartos¢ przedmiotu sporu nie da si¢ ustali¢, oraz
w sprawach o prawa niemajgtkowe wynosi nie mniej niz 500 zt za calo$¢ postepowania
mediacyjnego. Wysoko$¢ optaty mediacyjnej jest uzalezniona od skomplikowania sprawy
oraz liczby spotkan i jest kazdorazowo ustalana przez Mediatora przed wszczgciem
postgpowania mediacyjnego

3. W przypadku prowadzenia mediacji przez wigcej niz jednego mediatora, optata mediacyjna
wzrasta odpowiednio.

4. Wydatki mediatora obejmuja w szczegolnosci: koszty podrdzy, koszty noclegu, optaty za opinie
bieglych, wynagrodzenie thtumaczy, najem pomieszczenia.

5. Koszt najmu pomieszczenia wynosi 70 zt za kazde posiedzenie.
6. Wskazane w niniejszym paragrafie kwoty sa kwotami netto.

7. O ile strony w umowie nie uzgodnity inaczej, koszty mediacji pokrywane sg przez strony w
rownych cze$ciach. Za wniesienie oplaty strony sg odpowiedzialne solidarnie.

§16
Protokot postepowania mediacyjnego

1. Po zakonczeniu postgpowania mediacyjnego z przebiegu mediacji jest sporzadzony protokol, w
ktorym zaznacza si¢ miejsce i czas prowadzenia mediacji, podaje imiona, nazwiska lub nazwy oraz
adresy stron i uczestnikow mediacji, imi¢ i nazwisko Mediatora, adres CAM oraz wynik mediacji.
Protokdét podpisuje Mediator.

2. Stronom dorecza si¢ odpis protokotu.
§17
Ugoda mediacyjna
1. Ugoda mediacyjna stanowi zatacznik do protokotu.

2. Ugoda zawarta przed Mediatorem, po jej zatwierdzeniu przez sad ma moc prawng ugody zawartej
przed sadem.

§18
Zakonczenie mediacji
1. Postepowanie mediacyjne konczy w nastepstwie:
a) podpisania przez strony ugody,
b) pisemnego zawiadomienia przez strong sporu o rezygnacji mediacji,

) oswiadczeniem Mediatora stronom sporu o braku zasadnosci kontynuowania mediacji,



d) uptywu trzech miesiecy od dnia wszczgcia postgpowania mediacyjnego, chyba Ze strony
postanowig inacze;j.

§19
Obowiazywanie Regulaminu
Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 lipca 2020 r.
Zmiana Regulaminu wymaga akceptacji Prezesa Zarzadu Fundacji.

Za wigzacy uznaje si¢ Regulamin obowigzujacy w dniu wszczecia mediacji.



